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Pressemitteilung

Computer am Steuer: Mehrheit der Deutschen hat
kein Vertrauen in autonomes Fahren

Kleinmachnow/Berlin, 20. Mai 2021 - Hamburg macht es, Miinchen macht
es, selbst die Region Main-Kinzig bei Frankfurt macht es: den Testbetrieb
mit autonom fahrenden Fahrzeugen. Aber: Nur jeder dritte Deutsche ver-
traut der Technologie. Das Gros der Menschen hierzulande steht selbstfah-
renden Fahrzeugen skeptisch gegeniiber. Das ergab eine reprasentative
Umfrage* von mobile.de, Deutschlands groBtem Fahrzeugmarkt. Die Stu-
die zeigt aber auch, dass viele Menschen gar nicht genau wissen, was ,,au-
tonom” im Hinblick auf Autos liberhaupt bedeutet.

Deutschland hat kein Vertrauen in autonome Autos: Mehr als die Halfte der Deut-
schen (56,5 Prozent) gibt an, der Technologie eher nicht oder Gberhaupt nicht zu
trauen. Dabei sind 45,9 Prozent der Autofahrer bisher noch nie mit einem autono-
men Auto gefahren und mdchten dies auch nicht tun. Noch nicht einmal jeder
Zehnte (9,4 Prozent) hat bereits Erfahrung mit einem autonomen Fahrzeug gemacht
—und nur 2,8 Prozent von ihnen mit einem vollautonomen Fahrzeug. Wenig tberra-
schend also: In dieser Gruppe ist die Zustimmung fir die moderne Art zu fahren
deutlich groBer. Zwei von drei Autofahrern (69,2 Prozent), die schon einmal auto-

nom gefahren sind, geben an, der Technologie zu vertrauen.

Vertrauen ist eine Frage des Alters — und des Geschlechts

Weibliche Intuition oder kategorische Skepsis? 62,4 Prozent der Frauen geben an,
der Technologie eher oder Gberhaupt nicht zu vertrauen. Fir ein Viertel (25,9 Pro-
zent) der Autofahrerinnen gibt es auBerdem keine Argumente, die ihr Vertrauen in
automatisierte Fahrzeuge erhéhen kénnten. Dennoch: Mehr als die Halfte der Fahre-
rinnen (52,6 Prozent) hierzulande ist noch nie mit einem selbstgesteuerten Fahrzeug
gefahren —wollen dies aber auch nicht tun. Zum Vergleich: Bei den ,unerfahrenen”

Mannern sind hingegen ,nur” 39,3 Prozent einem eigenen Test abgeneigt.

Aber auch das Alter spielt, geschlechteribergreifend, eine Rolle, wenn es um die
neue Technologie geht: 48,3 Prozent der 45- bis 54-Jahrigen und 65,7 Prozent der
Befragten Uber 55 Jahre sind noch nie mit einem autonomen Fahrzeug gefahren und
haben es auch nicht vor. Bei den ,alten” (Gber 55-Jahrigen) Autofahrern ist das Miss-
trauen aber am groBten: Zwei Drittel (69,4 Prozent) glauben nicht an die neue Tech-
nologie. Die junge Generation ist selbstfahrenden Autos gegentber hingegen auf-
geschlossen: Die Halfte der Befragten 18- bis 24-Jahrigen (49,2 Prozent) hat keine

oder nur wenig Zweifel am technischen Fortschritt.
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Gefahrliches Halbwissen Giber autonomes Fahren

Das Vertrauen ist zwar gering, das Wissen Uber die Technologie allerdings auch: Laut
der Befragten gehéren vor allem das Spur halten (60,7 Prozent), eigenstandiges
Bremsen (59,9 Prozent) und eigenstandiges Befolgen von Verkehrsregeln (55,9 Pro-
zent) zu den festen Bestandteilen eines autonomen Fahrzeugs. Dabei sind vor allem
Spurhalte- und Bremsassistenten bereits im zweiten Level des automatisierten Fah-
rens verankert und schon jetzt in rund 25 Prozent der Fahrzeuge auf mobile.de ver-
baut. Immerhin 26,7 Prozent der Befragten geben zu, nicht zu wissen, welche As-
pekte konkret zum automatisierten Fahren gehoren.

Ubrigens: Von einem selbstfahrenden Auto wird im Allgemeinen erst gesprochen,
wenn ein Fahrzeug das flinfte Level der Automatisierung erreicht hat und komplett
und selbststandig vom System geflhrt wird. Dazu gehdrt auch die Bewaltigung kom-
plexer Situationen und, wie die Mehrheit der Befragten (55,9 Prozent) richtig erkannt

hat, das eigenstandige befolgen von Verkehrsregeln.

Vertrauen ist gut, Kontrolle ist besser
Um das Vertrauen gegentber héheren Autonomitatsstufen zumindest zu steigern,

muUssten flr die befragten Skeptiker einige Kriterien erfullt sein:
e Streng getestetes System fir maximale Zuverlassigkeit (51,0 Prozent)
e  Mobglichkeit des schnellen Wechsels zu manuellem Betrieb (47,7 Prozent)
e Anzeige von Betriebsstorungen oder Warnungen (41,4 Prozent)
e Individuell einstellbare und aktivierbare autonome Funktionen (36,5 Prozent)

e Nur begrenzte Nebentatigkeiten wahrend des Fahrens (26,9 Prozent)

Jeder Vierte Befragte (25,1 Prozent) bleibt allerdings kritisch und gibt an, dass keine
erflllten Kriterien dazu fihren wirden, das Vertrauen in automatisierte Fahrzeuge zu
erhéhen.

*Umfragebedingungen

Die verwendeten Daten beruhen auf einer Online-Umfrage der YouGov Deutsch-
land GmbH, an der vom 5. bis 7. Mai 2021 2.062 Personen teilnahmen. Die Ergeb-
nisse wurden gewichtet und sind reprasentativ flr die deutsche Bevdlkerung ab

18 Jahren.
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Uber mobile.de

mobile.de ist Deutschlands groBter Fahrzeugmarkt mit rund 1,5 Millionen inserierten
Pkw, Nutzfahrzeugen und Motorradern sowie circa 16 Millionen individuellen Nut-
zern pro Monat (Quelle: AGOF digital facts mobile.de inkl. verbundener Webseiten,
Betrachtungszeitpunkt Januar bis Dezember 2020). Sowohl Privatkunden als auch
mehr als 42.000 registrierte Fahrzeughandler nutzen die Plattform. Als ,One-Stop-
Shop" bietet mobile.de neben dem An- und Verkauf unter anderem auch Finanzie-
rungs- und Leasinglésungen an. Das 1996 gegrindete Unternehmen beschaftigt
etwa 270 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Deutschland und ist ein Tochterunter-
nehmen der eBay Classifieds Group.
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